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REISE—- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN (STAND 01.11.2014)

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

das Reisebiro VAN'S DVE TEAM, Jirgen Janning, Stadtweg 63, D-49086 Osnabriick (nachfolgend VAN'S DIVE TEAM abgekirzt)
wid fur Sie als Reisevermittler tatig. Nachfolgend finden Sie unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Bitte lesen Sie diese
aufmerksam durch, da sie wichtige Informationen fir das Verhdaltnis zwischen lhnen und uns enthalten. Neben den vorrangigen
Erklarungen in der Reisebestéatigung sind sie die Grundlage des zw ischen uns getroffenen Vertrages.

1) Soweit MVAN'S DIVE TEAM Vermittlungsleistungen erbringt, handelt sie im Namen und fir Rechnung des Kunden. Mit der Buchung
bevollméachtigt der Kunde VAN'S DVE TEAM, die in der Buchung aufgefiihrten Leistungen in seinem Namen und fir seine
Rechnung zu erwerben und die dazu erforderlichen Willenserklarungen abzugeben. VAN'S DVE TEAM wird nur als Vermittler
tatig und schuldet nicht die gebuchten Leistungen. Zahlungen sind an MAN'S DIVE TEAM zu erbringen. Die Rechnungstellung
erfolgt durch VAN'S DIVE TEAM im eigenen Namen. Fir den Reiseveranstalter / die Fluglinie vereinnahmte Gelder kdnnen daher
grundsatzlich nur mit Zustimmung des Veranstalters zurtickbezahlt w erden.

2) Zusatzlich beauftragt auch der Kunde und verpflichtet sich VMAN'S DVE TEAM, die Buchung mit marktiblicher Sorgfalt
vorzunehmen. Im Hinblick auf die arbeitsintensive Tatigkeit von MAN'S DVE TEAM gilt in Fallen des Rucktritts durch den
Reisekunden:

a) Wird die Reiseanmeldung des Kunden durch NAN'S DIVE TEAM nicht bestétigt, werden mdglicherw eise zw ischenzeitlich
geleistete Anzahlungsbetrage nach Uberpriifung durch die Buchhaltung zuriickerstattet.

b) Tritt der Reisekunde vor der Reisebestatigung von seiner Anmeldung zuriick, wird eine pauschale Bearbeitungsgebihr in Héhe
von 60,00 EURO pro Person sowie w eitere nachgew iesene Telefon-, Telefax- oder sonstige Spesen gesondert erhoben. Weiter
erstattet der Kunde eventuell von Reiseveranstaltern aufgrund ordnungsgemass erfolgter Einbuchungen (vor Reisebestatigung)
berechnete Gebihren.

c) Tritt der Kunde vom Reisevertrag vor Reisebeginn zuriick, werden durch MAN'S DNVE TEAM die pauschalierten
Stornobedingungen des jew eiligen Reiseveranstalters / der Fluglinie erhoben. Zusatzlich erhéalt MAN'S DIVE TEAM als Buchungs -
und Stornogebuhr die volle Vermittlungsprovision, die VAN'S DIVE TEAM im Falle der Durchfiihrung der Reise vom Veranstalter /
von der Fluglinie erhalten hatte. Weiter werden auch hier angefallene Telefon- oder Telefaxgebuhren fir die Stornierung
gegebenenfalls gesondert berechnet.

d) Werden durch Fluglinie / Veranstalter in gesetzlich zugelassener Weise zwischen Reisebestatigung und Reiseantritt
Preiserh6hungen vorgenommen, so ist der Kunde zu erhéhter Zahlung an VMAN'S DVE TEAM verpflichtet. Ubersteigen solche
Erhdhungen 5 %, kann der Kunde ohne Zahlung eines Entgeltes innerhalb von 10 Tagen nach Mitteilung der Erh6hung vom
Vertrag zurlicktreten.

3) VAN'S DIVE TEAM haftet nicht fur sorgféltige und méangelfreie Erbringung der vermittelten Reiseleistungen des Veranstalters. Fir
den Rucktritt, die Stornierung oder fur Umbuchungen durch den Kunden vor Reisebeginn gelten die jew eiligen Bestimmungen des
Veranstalters, die bei MAN'S DIVE TEAM eingesehen werden kénnen. VAN'S DIVE TEAM wird sich jedoch im Falle des Rucktritts
oder bei Mangeln der Reise beim jeweiligen Reiseveranstalter um die Erstattung des Reisepreises, gegebenenfalls anteilig,
bemiihen.

4) Soweit ein Reisekunde auch im Namen anderer Personen bucht, haftet er neben den anderen fir Reisepreis und
Rucktrittsgebuthren, sow eit in der Reiseanmeldung hierauf gesondert und ausdrucklich verwiesen w urde.

5) Auch bei vermittelten Leistungen ist der Kunde verpflichtet, die oben bei den Veranstaltungsbedingungen genannten
Zahlungsfristen einzuhalten, sow eit nicht ein Veranstalter hiervon abw eichende Zahlungsfristen verlangt und VAN'S DVE TEAM
dies insow eit mit der Reisebestéatigung erklart hat. VAN'S DIVE TEAM ist berechtigt, im Falle verspateter Zahlung namens des
Veranstalters vom Vertrag zuriickzutreten.

6) Ticketriickgabe oder Erstattungen sowie Umbuchungen oder Umschreibungen auf andere Fluglinien sind nur bei NAN'S DIVE
TEAM zuldssig. Der Kunde haftet fir jeden bei VAN'S DIVE TEAM aus anderer Handhabung eintretenden Schaden.

7) Die Berichtigung von Irrtiimern sowie von Druck- und Rechenfehlern in Prospekten, Reiseausschreibungen und Angeboten bleibt
vorbehalten, soweit diese nicht bereits Vertragsbestandteil geworden sind. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des
Reisevertrages oder dieser Reisebedingungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zufolge. Nebenabreden zu
diesem Vertrag sow ie Anderungen des Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftichen Vereinbarung. Dieses gilt auch fiir
eine Abanderung dieser Schriftformabrede.

Gerichtstand und Erfillungsort, sow eit gesetzlich zulassig, ist Osnabr tick.
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